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● Pankkiyhteyden uudistuksen esittely
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● Verkkolaskupalvelu
● Connect -tunnus



Toiminnallisuuksien esittely



AutoPay sujuvoittaa 
pankkiliikennettä

● Lisää pankkiyhteyden turvallisuutta entisestään
● Pankin lähettämien tiedostojen lataus ja jakelu tehdään 

automaattisesti ja oikeaan yritykseen
● Maksuaineistot toimitetaan Fivaldista ilman erillistä lähetystä
● Tilitoimiston asiakas voi itse maksaa omat laskunsa
● Tilitoimiston asiakas voi päivittää pankkitilien reaaliaikasaldoja ja 

valuuttakursseja, sekä tilata tapahtumaotteita
● Parempi käyttäjäviestintä virhetilanteissa

Uudistetun pankkiyhteydet hyötyjä:



Pankit

Fivaldi

Asiakkaat ja toimittajat

AutoPay

Fivaldin verkkolaskutus (Maventa)

Tiliotteet, viiteaineistot, reaaliaikatiedostot, palautteet

Maksuaineistot

Ostolaskut, RI-sanomat

Myyntilaskut, SI-sanomat

Pankit Asiakkaat ja toimittajat

Ostolaskut

Myyntilaskut

Tiliotteet, viiteaineistot, reaaliaikatiedostot, 
palautteet ostolaskut, RI-sanomat

Maksuaineistot, myyntilaskut, SI-sanomat
Fivaldi

Fivaldin pankkiyhteys



Ostolaskujen ja palkkojen maksaminen



Ostolaskujen ja palkkojen maksaminen



Ostolaskujen maksujen hyväksyntä



● Tiliotteet ja viiteaineistot vastaanotetaan ja jaellaan automaattisesti oikeisiin yrityksiin 
IBANin perusteella

● Ei vaadi tiedostojen manuaalista vastaanottoa pankkiyhteydessä
● Reaaliaikasaldot, valuuttakurssit ja tapahtumaotteet voidaan tilata Fivaldista käsin tarpeen 

mukaan aina kullekin yritykselle kerrallaan

Pankista saapuvat aineistot



Maksujen palautteet



Paremmat virheviestit



AutoPay-roolien määrittäminen Fivaldi-käyttäjille



Sopimusten ja varmenteiden siirto



Toteutuksen aikataulu





Käytännön muutokset
Pankin varmenne hallinta siirtyy Visma.net AutoPay ohjelman sisälle. Mahdollistaa pankkiyhteyden 
käytön miltä tietokoneelta tahansa.

Visma AutoPay, huomioitavia asioita:
● Kullakin pankkiryhmällä voi olla yksi WS sopimus 

○ Pankkitili voi olla kytkettynä yhteen WS sopimukseen.

● Tilitoimiston asiakasyrityksellä
○ Voi olla oma WS sopimus, mikäli hoitaa koko pankkiliikenteen eli hakevat pankista viitteet, tiliotteet ja lähettävät maksut 

pankkiin.
○ Oma WS sopimus ei ole mahdollinen, mikäli tilitoimisto hakee viitteet ja tiliotteet, mutta asiakasyritys lähettää 

maksutiedostot pankkiin. Suositellaan siirtymään tilitoimiston WS-sopimukselle.

● Verkkolaskuissa siirrytään käyttämään Maventaa verkkolaskuoperaattorina sekä laskujen 
lähetyksessä että vastaanotossa.

● Tukee ulkoisissa maksuaineistoissa ainoastaan SEPA pain.001.001.03 -aineistoa, ei tue 
vanhempia tiedostomuotoja.

● Visma AutoPayn käyttö vaatii Connect tunnukset



WS sopimus



WS sopimukset
Tilitoimistot:

1. Tilitoimiston WS sopimukseen liitetyt asiakasyritykset, johon liitetty kaikki palvelut. Siirtyminen AutoPayihin ei vaadi 
toimenpiteitä.

2. Mikäli tilitoimiston asiakasyrityksellä on oma WS-sopimus ja hoitavat koko pankkiliikenteen itse, maksavat sekä 
noutavat aineistot pankista. Siirtyminen AutoPayhin ei vaadi toimenpiteitä.

a. Asiakasyritys vastaa AutoPayn hallinnoinnista, mutta voivat antaa halutessaan kirjanpitäjälle myös Admin-roolin, 
joilloin molemmat voivat hallinnoida tilisopimuksia AutoPayssa.

3. Mikäli asiakasyritys lähettää maksutiedostoja pankkiin, mutta tilitoimisto hakee omalla WS sopimuksella samoilta 
pankkitileiltä  viitteet ja tiliotteet. Tämä vaatii toimenpiteitä.

a. Suosittelemme asiakas yrityksen siirtymistä kokonaan tilitoimiston WS sopimukseen.
b. Valtakirjalla valtuutetaan tilitoimisto hoitamaan kaikki pankkiliikenne. 

Isännöitsijätoimistot
1. WS sopimukset, joihin liitetty taloyhtiöt ei vaadi toimenpiteitä



WS sopimukset
Yritykset:

1. Asiakkaan Fivaldi ympäristössä yksi yritys, jolla oma WS sopimus ei vaadi toimenpiteitä

2. Mikäli asiakkaan ympäristössä useampia yrityksiä, joilla kullakin on oma WS-sopimus:
a. Kukin yritys hoitaa koko pankkiliikenteensä itse, ei vaadi toimenpiteitä.
b. Yritys hoitaa osan pankkiliikenteestä itse, mutta osan hoitaa toinen yritys. Esimerkiksi yritys itse hoitaa maksut, 

mutta pääyritys noutaa viitteet ja tiliotteet. Tämä vaatii toimenpiteitä.
i. Valtakirjalla valtuutetaan pääyritys hoitamaan kaikki pankkiliikenne.



Verkkolaskupalvelu



Verkkolaskupalvelu
Visma AutoPayn kautta ei voi lähettää eikä vastaanottaa verkkolaskuja.

Verkkolaskupalvelu otetaan käyttöön Fivaldin Verkkolaskupalvelu web-sovelluksen kautta. 



Verkkolaskupalvelu - hyödyt
● Verkkolaskupalvelun avulla varmistat, että yrityksesi kaikki laskut ovat saatavilla joustavasti ja 

turvallisesti.
● Maventa huolehtii verkkolaskuformaattien muuttamisen vastaanottajan järjestelmän 

vaatimaan muotoon.
● Maventa etsii nopeimman, kustannustehokkaimman ja turvallisemman reitin laskullesi. 

○ Lasku välittyy aina ensisijaisesti verkkolaskuna. 
○ Mikäli verkkolaskun toimittaminen ei ole mahdollista, toimitetaan se sähköposti-ilmoituksella tai kirjeitse.

● Saat liitteet verkkolaskun mukaan.
● Toimittajien verkkolaskut tulevat suoraan Fivaldiin.
● Kuluttajalaskujen vastaanottoilmoitukset tulevat suoraan Fivaldiin.
● Kuluttajalaskujen (e-lasku/suoramaksu) lähetyksen hoitaa verkkolaskupalvelu.
● Käyttöönotto on Fivaldissa helppoa ja sujuvaa.
● Mikäli verkkolaskupalvelun kanssa tulee ongelmia, sovellustukemme auttaa sinua.



Verkkolaskupalvelun käyttöönotto

Käyttöönotto tapahtuu web-sovelluksista löytyvän Verkkolaskupalvelu -sovelluksen kautta.

Käyttöönoton yhteydessä avautuu Verkkolaskupalvelu/Maventaan oma tili ja samalla 
automaattisesti avautuu mahdollisuus lähettää verkkolaskuja.



Verkkolaskupalvelun käyttöönotto

Käyttöönoton vaiheet:

● Valitaan palvelut.
● Valitaan tarvittaessa laskutusyritys.
● Valitaan yritykset ja rekisteröidään 

palvelut.
● Avataan Maventan 

pankkiverkkoyhteys.
● Ilmoitetaan toimittajille 

verkkolaskutusosoite/
-välittäjätiedot.



Verkkolaskupalvelu - toimittajakirjemalli

● Malli toimittajakirjeestämme.

Mallin voi ladata Communityn 
käyttövinkeistä 
“ Visma Autoinvoice -palvelun 
kootut linkit sekä 
materiaaleja”



Verkkolaskupalvelu, kuluttajat 
Mikäli aikaisemmin on ollut käytössä Fivaldin pankkiyhteyden kautta vastaanottoilmoitusten haku ja 
e-laskujen/suoramaksujen lähetys, tulee web-sovelluksista löytyvän Verkkolaskupalvelu sovelluksen 
kautta ottaa Verkkolaskupalvelu käyttöön ja samalla vaihtuu operaattori Maventaan.

Käyttöönoton vaiheet:
● Vaihdetaan kuluttajalaskujen operaattoriksi Maventa.
● Valitaan yhtiöt joita muutos koskee.
● Lähetetään muutosilmoitukset pankkiyhteyden kautta.
● Tarkistetaan, että uusi välitystapa on siirtynyt henkilötietoihin ja maksulajeille.
● Jatkossa vastaanottoilmoitukset tulevat suoraan Verkkolaskupalvelutilin kautta ja 

e-laskujen/suoramaksujen lähetys tapahtuu Verkkolaskupalvelun kautta.



Visma Connect -tunnukset



Visma Connect - Yleistä

● Visma Connect –käyttäjätunnus on sama kuin henkilön sähköpostiosoite
● Salasanan vaihtolinkin voi tilata kirjautumissivulta ”Unohditko salasanasi” -kohdasta, vaihtolinkki lähetetään 

käyttäjän omaan sähköpostiin.
● Visma Connect -käyttäjätunnuksella voidaan kirjautua kaikkiin käyttäjän Visma Connect-tunnusta käyttäviin 

Visma-sovelluksiin.
● Sähköpostiosoite ja puhelinnumero vaihdetaan Visma Connect-alueella Omat tiedot kohdassa. 



Visma Connect - Pääkäyttäjän toimenpiteet

Visma Connect migraatio tehdään “vanhanmallisille” Fivaldi käyttäjätunnuksille (esim. koulutus-miisa).

● Pääkäyttäjä tekee migraation oman ympäristönsä Fivaldi-käyttäjille Visma Connect 
Migraatiotyökalulla.

● Ennen migraatiota 
○ tulee varmistaa, että käyttäjillä on toimiva sähköpostiosoite
○ sähköpostiosoite ei ole käytössä kenelläkään muulla saman asiakasympäristön käyttäjällä.

● Vaihtoehtoinen  tapa Visma Connect migraatioon on käyttäjän omatoiminen migraatio.
○ Tämä on mahdollista, jos pääkäyttäjä on sallinut käyttäjälle tämän migraatiotyökalussa.

Visma Connect -käyttäjätunnuksen käyttöönotto koskee Fivaldi-käyttäjätunnuksia.

● Huomioi poikkeus: Fivaldin XML-rajapintasiirtoihin tarkoitettuja Fivaldi-käyttäjätunnuksia niille ei 
tehdä migraatiota Visma Connectiin. 



Visma Connect - Käyttäjätietojen muokkaus ja tarkistus

Varmistetaan, että käyttäjälle on syötetty
● etu- ja sukunimi
● toimiva oma sähköpostiosoite.

Ilman näitä Visma Connect –käyttäjätunnuksen migraatio ei onnistu.

Mikäli tietoja puuttuu tai ne ovat virheellisiä, niitä voi täydentää migraatiotyökalussa.  

Fivaldi web | Muut | Asetukset | Visma Connect migraatiotyölu 



Visma Connect - Käyttäjätunnuksen migraatio pääkäyttäjän 
toimesta 1/5

Migraatiotyökalussa on kolme vaihetta: Varmista tiedot, Yhteenveto ja Valmis.
Tilapalkista nähdään, missä vaiheessa kulloinkin ollaan menossa migraatiossa.



Visma Connect - Käyttäjätunnuksen migraatio pääkäyttäjän 
toimesta 2/5

● Migraatiotyökalun Varmista tiedot -näkymässä näkyvät pääkäyttäjän asiakasympäristöt ja niiden käyttäjät. Listan 
ensimmäisenä on pääasiakasympäristö ja sen alla mahdolliset ala-asiakasympäristöt.

● Napauttamalla ympäristön nimeä, saadaan näkyviin kaikki kyseisen ympäristön käyttäjät.
● Pääkäyttäjä tarkastaa, muokkaa tarvittaessa käyttäjien tietoja. 
● Aktivoimalla Siirrä / Siirretty Connectiin -kohta käyttäjätunnuksen kohdalla valitaan Connectiin siirrettävät 

käyttäjätunnukset.
● Etsi-kentässä voidaan rajata avoinna olevalla listalla näytettäviä tietoja.  



Visma Connect - Käyttäjätunnuksen migraatio 
pääkäyttäjän toimesta 3/5

● Mikäli käyttäjälle on tehty jo migraatio, niin käyttäjätunnuksen edessä on vihreä ympyrä ja siirretty 
Connectiin -kentässä on väkänen.

● Kun käyttäjien tiedot ovat kunnossa napautetaan Yhteenveto-painiketta listaamaan ne käyttäjät, joille ollaan 
luomassa Visma Connect –käyttäjätunnusta. 

● Visma Connect -käyttäjätunnuksen luomisen estävä virhe on ympyröity punaisella kehyksellä ja 
kentän alla on kerrottu virheen syy.



Visma Connect - Käyttäjätunnuksen migraatio 
pääkäyttäjän toimesta 4/5

Yhteenveto -sivulla näkyvät kaikki käyttäjät, joiden tiedot ovat kunnossa Connect-tunnuksen luomista varten, joilla ei vielä 
ole Connect-käyttäjätunnusta.

● Valmis-painikkeella siirrytään viimeiseen Valmis-vaiheeseen. 
● Omassa ryhmässä näytetään ne käyttäjät, joille on annettu tai poistettu omatoimisen migraation mahdollisuus. 
● Tältä sivulta voidaan vielä siirtyä takaisin Varmista tiedot –sivulle muokkaamaan käyttäjien tietoja.



Visma Connect - Käyttäjätunnuksen migraatio 
pääkäyttäjän toimesta 5/5

Valmis-sivulla näkyy “Käyttäjämigraatio suoritettu” i-teksti.
● Yhteenveto-sivun listassa olevia käyttäjätietoja käsitellään 30 sekunnin välein ajettavalla tausta-ajolla, joka luo uudet 

Visma Connect -käyttäjätunnukset. 
● Käyttäjien sähköposteihin lähetetään käyttäjätilien vahvistussanomat, joiden avulla käyttäjä luo oman henkilökohtaisen 

salasanan. 
● Käyttäjätiedot käsitelleen pääkäyttäjän tulee varmistaa, että käyttäjät pääsevät kirjautumaan Fivaldiin Visma Connect 

-käyttäjätunnuksella.



Visma Connect - Omatoiminen migraatio

1. Pääkäyttäjä antaa käyttäjälle luvan omatoimiseen migraatioon Visma Connect migraatiotyökalun Varmista 
tiedot–sivulla napauttamalla rivin lopussa olevan “Salli omatoimi-migraatio” -kohdan.

2. Kun käyttäjä kirjautuu Fivaldiin, niin sen  yhteydessä avautuu lomake, jonka tiedot hän tarkastaa ja tarvittaessa 
muokkaa niitä (etunimi, sukunimi ja sähköpostiosoite).

a. kun tiedot ovat kunnossa, käyttäjä voi migroida itsensä Connectiin
b. tai käyttäjä voi ohittaa migraation yhden kerran, jolloin kuluvana päivänä migraatiopyyntöä ei hänelle enää 

esitetä. Seuraavana päivänä kirjauduttaessa Fivaldiin migraation tekeminen on pakollinen eli Fivaldiin ei pääse 
kirjautumaan ilman migraation loppuun viemistä.



Visma Connect - Kirjautuminen Connect-tunnuksella

Ennen ensimmäistä Visma Connect -tunnuksella tehtävää kirjautumista 
on käyttäjätili vahvistettava, sähköpostiin tulee vahvistusviesti “Olemme 
siirtyneet käyttämään Visma Connect palvelua, vahvista 
käyttäjätunnuksesi” (voimassa 24 tuntia).

Viestisissä oleva Aktivoi tili –painike                    avaa salasanan 
syöttöikkunan.

Salasanan tallentamisen jälkeen käyttäjä kirjautuu automaattisesti 
Fivaldiin ja käyttöehtojen hyväksymisen jälkeen ruudulle ilmestyy Fivaldin 
aloitussivu. 

● Tästä eteenpäin käyttäjän tulee kirjautua Fivaldiin vain Visma 
Connect –käyttäjätunnuksella



Visma Connect - Yhteenveto

1. Varmista, että kaikilla käyttäjillä on Connect -käyttäjätunnus käytössä.
2. Mikäli ei ole, niin tulee tehdä Connect-migraatio tai sallia käyttäjälle omatoiminen migraatio
3. Varmista, että kaikki käyttäjät pääsevät kirjautumaan uudella Connect-käyttäjätunnuksella.

Täysin uusia käyttäjätunnuksia perustettaessa niistä tulee automaattisesti Connect-käyttäjätunnuksia.

Fivaldin XML-rajapintasiirtoihin tarkoitettuja Fivaldi-käyttäjätunnuksille  ei tehdä Visma Connectiin 
migraatiota.



Make progress happen

Entrepreneurial

Dedicated

Responsible

Inclusive


